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I. A HAZIREND CELJA, HATALYA

1. A hazirend célja, hogy meghatdrozza a szall6 bels§ rendjét és tijékoztasson az alapvetd
szabélyokrdl. E szabdlyok ismerete és elfogaddsa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy
nyugodt, otthonos légkdrben élhessiink és dolgozhassunk. A Hazirend mindannyiunk
szamdra egyformdn irdnymutaté, megkoveteli a kdzosségi lét altaldnos szabélyainak
megtartasat, az intézeti vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymds iranti kdlesénos
megbecsiilését. A dolgoz6k szakmai munkajukat ennek szellemében kotelesek végezni.

2. A Hazirend hatdlya kiterjed az dtmeneti szallas ellatdsat igénybe vevé valamennyi lakéjara,
az Intézmény alkalmazottaira, az Intézménynél munkét végzé kiils6 szervek dolgozéira, az
Intézményben tartézkodé latogatékra és az Intézményben tartézkodé valamennyi idegen
személyre.

I1. AZ ELLATAS IGENYBEVETELE

A Szolgiltaté az Snelldtdsra képes hajléktalan személy (tovabbiakban: igénybevevé) szdmdra a
hajléktalanok 4tmeneti szallisan biztosit:

1. lakhatdsi szolgdltatdst, amely az Intézményen beliil vagy kiils3 fér6helyeken biztosithaté
és idétartama nem haladhatja meg a 2 évet.

vagy

2. lakhatdsi szolgdltatdst és az 6ndll6 életvitel fenntartdsa érdekében sziikség szerinti
mértékii esetkezelést (szocidlis munkdt): Ebben az esetben az elhelyezésre 1 évig keriilhet
sor. Az Intézmény vezetdje, indokolt esetben az elldtas idétartamat legfeljebb egy évvel
meghosszabbitja.

Lakhatdsi szolgdltatdsban részesiilhetnek azok a személyek, akiknek:

a) idegenrendészeti, kitoloncolasi, menekiltiigyi 6rizete megsziint,

b) azidegenrendészeti hatésag vagy a menekiiltiigyi hatésag altal fenntartott Intézményben,
az idegenrendészeti eljarasban elrendelt kijel6lt helyen, vagy a menekiiltiigyi eljarasban
elrendelt kdtelezd tartézkodasi helyen, vagy szallishelyen valé tartézkodasa megsziint,

vagy

c) idegenrendészeti vagy menekiiltiigyi eljdrdsban az idegenrendészeti vagy menekiiltiigyi
hatésdg altal fenntartott Intézmény kijel6lt helyen valé tartézkodasi helyként vagy
szalldshelyként nem jelolhetd ki.

A szolgdltatas feltétele:

tartézkodasi engedély illetve a feltételek fennallasat idegenrendészeti, vagy a menekiiltiigyi
hatésag altal kidllitott ideiglenes tartézkod4sra jogosité igazolds, vagy humanitdrius tanusité
hatésdgi igazolds.

Az ellatas keretében kizardlag lakhatési szolgdltatas és tisztédlkoddsi lehet6ség biztosithatd

Lakhatasi szolgiltatédst és az 6nallé életvitel fenntartisa érdekében sziikség szerinti mértéki
esetvitelt (szocidlis munkdt)

1. azok a hajléktalan személyek vehetik igénybe, akik az életvitelszerti szalldshasznalat és a
szocidlis munka segitségével képesek az 6nellatasra, akik munkavégzésbél ill. nyugellatasbol



szarmazé jévedelemmel rendelkeznek, és téritési dij fizetési kdtelezettségiiknek képesek eleget

tenni.

2. indokolt esetben az a személy is felvehetd, aki egészségi dllapotdnak megromldsa miatt
jogosult rendszeres jovedelemre.

3. Aszolgéltatasok igénybevételéhez negativ

tiidSsz(ir6 lelet és

bérgyégyaszati eredmény sziikséges.

Az Intézményben nytjtott elldtds igénybevétele onkéntes, a felvétel az igénybevevé irasbeli
kérelmére torténik, melyet az Egri Szocialis Szolgéltaté Intézmény vezetSjéhez kell benytjtani.

Az itmeneti szdallis szocidlis munka keretében:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

tandcsadas,

esetkezelés,

gondozas,

készségfejlesztés,

szolgaltatasokhoz valé hozzaférés segitése és

az ellatott egyéni sziikségletei szerint feliigyelet és hdztartisi, vagy haztartist pétlo
segitségnyujtds

szolgdltatdsi elemeket sziikség szerint biztosit.

I11. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

Az atmeneti szallasra valé felvételkor a Gondozo Haz vezetSje vagy az altala megbizott
személy a laké szadmadra tdjékoztatast ad:

1.

az Intézményben biztositott ellatas tartalmarél és feltételeirsl;
az Intézmény dltal vezetett nyilvintartasokrol;

a laké és hozzdtartozoéi kozétti kapesolattartds, killsndsen a litogatds, a tavozds és
visszatérés rendjérdl;

a panaszjogok gyakorldsanak mdédjarél;
az Intézményi jogviszony megsziinésének eseteirél;
az dtmeneti szallds Hazirendjérél,

a fizetendd téritési dijrél, teljesitési feltételeirsl, tovdbbd a mulasztis
kovetkezményeirdl;

a lako jogait és érdekeit képvisels tarsadalmi szervezetekrél.

IV. ADATKEZELES, ADATVEDELEM

Az atmeneti szdllison az ellatott lakokrél az Intézmény nyilvantartist vezet. A
nyilvantartds tartalmazza;

1.

a laké alapvetd személyi adatait,

az Intézményi ellatdsra valé jogosultsig feltételeire és az azokban bekovetkezett
valtozdsokra vonatkozd adatokat,

az Intézményi ellitds megallapitdsira, megvéltoztatdsira és megsziintetésére
vonatkoz6 doéntést,



e az Intézményi elldtasra vald jogosultsdg és a téritési dij megallapitdsdhoz sziikséges
jovedelmi adatokat,

* az Intézményi ellatds igénybevételének és megsziinésének idépontjat,

® a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasira és a kovetelés
behajtdsdra, valamint eléviilésére vonatkozé adatokat.

Fenti nyilvantartdsokbdl adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsigot
megallapit6 szocialis hataskort gyakorlé szervnek szolgltathatd.

A laké a személyére vonatkozé adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy torlési
jogdnak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorldsdhoz sziikséges adatainak kozlését a
Gondoz6 Héz vezetSjétsl.

A Gondozé Héz a nyilvantartdsaban kezelt adatokat személyes azonosité adatok nélkiil
statisztikai célra felhaszndlhatja, illetve azokbdl statisztikai célra adatot szolgaltathat,

Az Intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az Informécids
onrendelkezési jogrol és az informécids szabadsagrél sz6l6 20m. évi CXII térvény, valamint
az egészségiigyi adatkezelésre vonatkozé térvény rendelkezései az irdnyaddk.

V.AZ EGYUTTELES SZABALYAI

1.

Az atmeneti szallds lakdinak valamint alkalmazottainak egymashoz valé viszonya a
személyiség tiszteletére épiil, mely alapjan elvirds a kélcsénds tapintat, udvariassag,
megértés és ésszer(i hatarokig a tolerancia.

Az atmeneti szallas lakéinak alkotmdnyos jogait az Intézmény alkalmazottai és a lakdk
egymds kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymas
személyi tulajdonédnak kdlcs6nds tiszteletben tartdsara.

Az Intézmény valamennyi lakéjaval szembeni elvards, hogy a sz4llds 4ltal nydjtott ellatast
az Intézményi jogviszony fenndllisinak teljes idStartama alatt az Altaldnos jogi- és
szokasnormdk betartdsa mellett, a tdrsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével, lehetdség szerint tdrsai nyugalminak megzavardsa nélkiil vegye
igénybe.

Az esti lepihenés utdn a lakészobaban 1évé televizi6 és /vagy radié hasznalata a szobatdrsak
egyértelm(i, kozés beleegyezésével torténhet. A kézds helyiségekben lévé eszkozok
hasznalhaték az esti lepihenés utan is, azonban ez csak oly médon térténhet, hogy a tébbi
lakétars pihenését ne zavarja.

A szdllas lakéja mds lakok 4ltal hasznalt lakészobaban csak az ott lakék egyiittes
beleegyezésével tartézkodhat.

Az igénybevevék az Intézményen beliil iizleti tevékenységet nem folytathatnak.

Az atmeneti szdllas jelen Hazirendjének betartdsa mindazon személyek szamara kotelezs,
akikre a Hézirend hatélya kiterjed.

Az atmeneti szallds Hazirendjét silyos megsérti az, aki:

e tO6bbszori figyelmeztetés ellenére rendbonté magatartdsaval (hangoskodas, veszekedés,
folyamatos részegség, agressziv megnyilvanulasok, stb.) zavarja a lakék nyugalmat;

* tettleg bintalmazza, illetve félelemben, rettegésben tartja lakétérsait;
¢ dolgozékkal szemben tdmado, fenyegetd fellépést, agressziv magatartast taniisit;

¢ az Intézmény teriiletén mds személy ellen fizikai, mentalis erészakot alkalmaz, vagy
ennek kildtasba helyezésével fenyeget mdas személyt;

¢ az Intézmény lizemeltetését szindékosan akaddlyozza, magatartisaval az Intézmény
feladatainak ellatdst veszélyezteti;



9.

10.

12,

» az Intézmény tulajdondt képezd hasznalati, illetve berendezési targyakat szindékosan
megrongalja és a megadott hatdridén beliil az okozott krt nem tériti meg;

* az alapvetd kozegészségiigyi-jarvanyligyi szabalyokat nem tartja be;
e bizonyitottan megkarositja lakétérsait (lopas).

Az atmeneti széllds lakdéi az erre kijelolt helyen dohdnyozhatnak. Kérjiik, vegyék
figyelembe nem dohdnyzé térsaik igényeit! Tzvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt a
lakészobékban fokozottan tilos a dohdnyzas!

A Gondozé Haz alkalmazottai, valamint az otthon teriiletén tartézkod6 - nem elldtott —
személyek kizardlag a dohanyzasra kijelslt helyeken doh4nyozhatnak!

Tartézkodni kell a vitatkozasoktdl, hangoskoddstdl! Az esetleges konfliktusokat azonnal
jelezni kell az iigyeletes dolgozénak. Az egyéni birdskod4s az Intézményben nem
megengedett.

A lakok panaszaik orvosldsa érdekében ,Az ellatottak érdekvédelme” cimti részben leirtak
szerint jarhatnak el.

VI. A LATOGATOK FOGADASANAK RENDJE

1.

Vendégek, hozzdtartozék fogaddsara naponta tigyeletes dolgozé engedélyével 19° 6réig van
lehet6ség. Ez a lakészobdkban is torténhet a lakétarsak egyetértésével.

Felhivjuk kedves litogatdink szives figyelmét az Intézményi vagyon, illetve az Intézményi
tulajdon tiszteletben tartdséra!

VII. AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

1.

Az atmeneti szdllason a lakék személyes szabadsdga korlatozva nincs, de az Intézményt
csak a Hazirendben foglaltak szerint hagyhatjak el.

A tavozdsi szadndékot a tdvozast megel6zden 3 nappal frasban be kell jelenteni.

Az Intézmény lakéinak nyugalma érdekében ajanlott, hogy a lakék este 22 6raig
érkezzenek be a szallasra. Ett8l eltérni csak rendkiviili esetben, elézetes bejelentés utan
lehet.

VIII. AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT A
HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI

1.

Az &dtmeneti szdllds lakéinak egymés kozotti kapesolatai vonatkozadsiban alapelvként
rogzitjiik, hogy az ellitdsban részesiilSk alkotményos jogainak maximadlis tiszteletben
tartdisa mellett, lényeges korlatozdsok nélkil, szabadon tarthatjdk kapcsolataikat
lakotarsaikkal.

Az egymas kozotti kapesolattartds sordn azonban kérjik betartani az ,V. EGYUTTELES
SZABALYAI” cimti fejezetben leirtakat.

Lakéink a hozzatartozéikkal val6 személyes kapcsolattartast a latogatason kiviil eltdvozas
formdjaban is gyakorolhatjak. Az eltdvozasokkal kapcsolatban a ,VII. AZ INTEZMENYBOL
VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE” cimii fejezetben leirtak az irdnyadéak.

IX. AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK KORE

1.

2.

Az Atmeneti szallés lakéi elhelyezési, raktdrozasi nehézségek miatt csak korlatozott
mennyiségben hozhatnak magukkal személyes hasznalati targyakat.

Az Intézménybe behozhat6 személyes hasznalati targyak:



3.

e személyes ruhdzat és labbeli. A sziikségesnél lényegesen nagyobb mennyiségi
ruhanem( behozatala felesleges, megfelels tarolas nem oldhaté meg;

o tisztalkodé szerek;

e személyes haszndlatra szant kisebb eszkozok (pl. eveszkéz, pohdr, talca);

» személyi haszndlati targyak (dra, villanyborotva, hajszarité, radié, fényképezégép);
e tartds fogyasztasi cikkek csak kiilon engedéllyel hozhaték be.

Az Intézménybe sziikség szerint behozhaté:

» rokkantkocsi, tolékocsi, jarékeret, szoba WC, és egyéb gydgyaszati segédeszkodz, vagy
apolast-gondozast segitd eszkoz.

4. A behozott, személyes hasznélatban tartott targyak, értékek meg6rzésére, megévasara az

Intézmény dolgozdi fokozott figyelmet forditanak, a lakdkat is erre osztonzik, de
feleldsséget csak az értékmegGrzési szabdlyoknak megfelelSen leadott targyakért,
értékekért véllalnak. A személyes haszndlatban 1évé targyakért els6sorban tulajdonosuk
felel!

Kériink minden lakét, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelel6 mértékben tartsanak
maguknal pénzt, értéktirgyakat.

X. AZ INTEZMENYBE BE NEM HOZHATO TARGYAK KORE ES AZ ELLENORZES MODJA

1.

Az Intézmény teriiletére nem hozhaték be olyan targyak, eszkdzok, élelmiszerek, vegyi
illetve robbandsveszélyes anyagok, amelyek veszélyt jelenthetnek a lakéra, a laké tarsaira, a
dolgozdkra vagy egyéb személyekre, illetve amelyeknek behozatala vagyoni kir okozasat
eredményezhetik.

Kiemelten tiltott az aldbbi tdrgyak behozatala:
e 8 cm pengehosszisagot meghaladé sztré-és vagoeszkdzok;
o l6fegyverek, valamint annak latszé targyak;
e gazspray;
e kiilonb6z6 savak-higok valamint maré és robbanésveszélyes anyagok;

e ismeretlen eredetli, vagy élelmiszerhigiéniai szempontbél kockazatosnak mindsiilé
élelmiszerek;

e minden olyan tdrgy, anyag, eszkoz, melynek latvinya, érzékszervek altal érzékelhetd
egyéb tulajdonsdga (pl. szaga) zavar6, vagy veszélyt jelent az Intézményben
tartozkoddkra;

e minden olyan targy, mely vagyoni kdr okozaséra, illetve félelem keltésére alkalmas;
* nagy mennyiségli, nem az Intézmény orvosa altal felirt gydgyszerek;

e olyan hdztartdsi és egyéb elektromos gépek, eszk6zok, melyek érintésvédelmi
szempontbdl nincsenek hatdsagilag bevizsgélva.

A veszélyeztetd tdrgyak birtoklasanak ellen6rzését az ligyeletes dolgozé végzi heti
rendszerességgel valamint sziikség esetén.

A veszélyeztet6 targyak elkobzdsa, valamint sziikség esetén azok megsemmisitése 2 tant
jelenlétében az iigyeletes dolgozé joga és kételezettsége, melyrdl jegyz6konyv is késziil.

A fenti tilalmak betartésa az ligyeletes dolgozé joga és kitelezettsége.

Az Intézménybe kozegészségiigyi szempontokat sértd, valamint (a hazidllatok tartisdra
vonatkozé el8irdsok hidnya miatt) haziallatokat, kisallatokat bekéltézéskor behozni nem
lehet.



XI. AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI, PENZ- ES ERTEKKEZELES

1. Erték- és vagyonmegérzésre van lehetdség, amennyiben azok pancélszekrényben
elhelyezhet6k (készpénz, takarékbetétkényv). Ezek atvételérs], illetve dtaddsardl dtvételi
elismervény késziil 2 tanu jelenlétében, ezek eredeti példanyat a lakénak &t kell adni.

XII. RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODOSZEREKKEL VALO ELLATAS, A
RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES JAVITASANAK RENDJE

1. Intézményiink a lakék részére sziikséges Intézményi textilidt (dgynemd, terit8k,
fiiggonyok, toriilkozok stb.) biztositja.

2. A lakok személyi tulajdondban 1évd textilidk, ruhdzat mosasardl, javitdsarél a lakok
gondoskodnak, melyhez az Intézmény moségépet és szaritdgépet biztosit.

XIII. AZ ATMENETI SZALLAS NAPIRENDJE

1. Felkelés ideje reggel 6 ¢ra utdn, ugy, hogy 8= érdig az dgynemti szell6zése, valamint a
bedgyazds, mosakodas, Olt6zkddés megtorténjen. Kérjitk, hogy a korabban kelSk
tigyeljenek a lakdtérsak nyugalmadra.

2. Szocidlis étkeztetés:

e Igénybevétel mddja:
% igénybevevd dltali elvitel

<+ helyben fogyasztas

¢ Az igénylés irasbeli kérelem atjan torténik, melyhez jovedelemigazolast kell mellékelni,
valamint egri lakcimet igazolé hatdsagi lakcimkartyat kell bemutatni. Az étkezésért
jovedelemtdl fiiggben téritési dij kérhets. Az igénylések feliilvizsgalatira évente egy
alkalommal keriil sor. Amennyiben a laké az éves feliilvizsgalatra kit(iz6tt id6pontig
nem ad le érvényes jévedelemigazolast, abban az esetben a szolgaltatds az Intézmény
altal megsziintethetd.

* A laké kdteles az &6t érinté valtozasokrdl (jévedelmében, munkaiigyi helyzetében
tortént véltozas) az étkezésért felel8s szakdolgozét tajékoztatni.

¢ Az ellitds megrendelése az aldbbi idépontokban heti rendszerességgel aldiré iven
torténik.

kedd: 16.30 - td] szerda g.00 6rdig
* Az étkezési és személyi téritési dij fizetése a Gondozé Hazban torténik.

* Az igénybevev6 (akaddlyoztatdsa esetén meghatalmazottja) a megjelslt idépontban
személyesen rendelheti meg étkezését az azt kovetd hétre, s ezt az étkezési listdn
aldirdsdval igazolja. Aki ezt 6nhibdjabdl elmulasztja, szolgiltatasra a targyhéten nem
jogosult. Pétrendelés csak rendkiviili esetben lehetséges.

e Az egyes étkezések idSpontjai:
- hétvégén és linnepnapokon ebéd: 12 - 13 6raig
- hétkéznapokon vacsora 16.00 -17.45 draig

¢ Amennyiben a szolgdltatdst nem kivdnja igénybe venni, azt irdsban jelezni kell a
Gondozé Haz vezet8jének.



® Az1993. évillL évi tv. és az 6nkormdnyzat helyi rendelete alapjan az ellitas megsziinik
az igénybevétel 3 hdnapon tuli sziineteltetésével.

Az Intézmény altal biztositott meleg ételt az étkezdben lehet elfogyasztani, onnan nem
vihet6 ki.

A lakdszobdkban f8zni, étkezni és ételt tarolni tilos.

Esti tisztdlkodds: vacsora utdn, lehet8ség szerint 20 érdig. Lefekvés ideje: fiirdés illetve
vacsora utdn barmikor, a televizi6t a kozosségi helyiségben 22 6rdig lehet nézni tigy, hogy
mdsok nyugalmaét ne zavarja.

Latogatasi id6: a ,VI. A LATOGATOK FOGADASANAK RENDJE” cimii fejezetben foglaltak
szerint.

Nappali tartézkodas: lakéink az Intézmény terilletén beliil barhol szabadon
tartézkodhatnak a Hazirendben foglaltak szerint, nappali tartézkodasra elsésorban a kozos
helyiségeket ajanljuk.

XIV. EGESZSEGUGYI ELLATAS
1. Lakdink dltaldnos orvosi ellatasardl a hajléktalanok hazi orvosa gondoskodik a hét minden

napjan rendelési id6ben. Szolgalatat napi rendszerességgel helyben igénybe vehetik. Azok a
lakék, akiknek TAJ-kartydja masik haziorvosndl van leadva, csak siirg8sségi ellatast
vehetnek igénybe.

XV.AZ ELLATOTTAK ERDEKVEDELME

1.

A lako, valamint a laké jogait és érdekeit képvisel tarsadalmi szervezet panasszal élhet a
Gondoz6 Haz vezetdjénél.

* Az Intézményi jogviszony megsértése, killonosen személyiségi jogainak,
kapcsolattartdsdnak sérelme, tovabba az Intézmény dolgozéinak szakmai, titoktartasi
és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén, vagy

* az ellatds koriilményeit érint6 kifogdsok orvosldsa érdekében.

A Gondozé Héz vezet6je 15 napon beliil értesiteni a panasztevét az elé terjesztett panasz
kivizsgdlasdnak eredményérél. A sziikséges intézkedések egyidejli megtételével felhivia a
figyelmet a sérelem orvosldsinak esetleges mas moédjaira is.

A laké, valamint a laké jogait és érdekeit képvisel tarsadalmi szervezet panasszal az Egri
Szocidlis Szolgéltatd Intézmény igazgatdjahoz fordulhat, ha:

* a panasz kivizsgdldsara jogosult hatarid6ben nem intézkedik,
e azintézkedésével nem értenek egyet.

Az Intézmény szolgdltatdsaiban részesiil§ személyeknek az ellatottjogi képvisel6 nyuijt
segitséget jogaik gyakorlasaban.

Az Intézményben jogasz dolgozik, akit ligyfélfogadasi id8ben az ellatottak felkereshetnek.

XVI. TERITESI DfJ

1.

2.

Az atmeneti szdlldson az ellatdsért téritési dijat kell fizetni a szocidlis igazgatasrol és
szocidlis elldtasokrol sz616 1993. évi IIL. térvény, a személyes gondoskoddast nynijté szocialis
ellatasok téritési dijarol szolé 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet valamint a személyes
gondoskodast nyujt6é szocidlis valamint a gyermekjéléti alapellatdsokrd] és azok téritési
dijairél sz616 EMJV Kozgy(ilésének 7./2023. (11L31.) sz. rendelete alapjan.

Az Intézményi téritési dijat a fenntarté Eger Megyei Jogtt Varos Kozgytilése llapitja meg.



3.

A téritési dfjat minden hénap 10-ig elére koteles az elldtott befizetni. Az Egri Szocidlis
Szolgéltaté Intézmény igazgatdja a személyi téritési dijat 10%-al csékkentheti a jogosult
szocidlis koriilményeire tekintettel.

4. A gondozas els6 30 napja téritésmentes.

Lakhatdsi szolgdltatasban részesiiléknek lakhatdsi koltséget kell fizetniiik.

XVII. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.

10.

A lakok az éltaluk dtvett, és rajuk bizott haszndlati targyakra kotelesek vigy4zni, azokat
rendeltetésiiknek megfelel6en haszndlni. A nem rendeltetésszert haszndlatbdl eredé
kérokért a kdrokoz6 anyagi felel6sséggel tartozik.

Minden igénybe vevé csak a szdmadra kijelolt dgyat és szekrényeket hasznalhatja.
A személyes tulajdont targyak elvesztéséért, illetve eltlinéséért feleldsséget nem vallalunk.

A lakok kotelesek kbzvetlen kornyezetiiket rendben tartani és a személyi higiénés
szabélyokat betartani.

A szobdkat és mellékhelységeit hasznalat utdn, valamint reggel 700 - 800 éra kézétt az
igénybevevdk takaritjak.

Az Intézménybdl valé tdvozaskor a lakok kotelesek a haszndlatra kiadott intézeti
targyakkal elszdmolni, a személyes holmijukat magukkal vinni. A tiszta és hasznalhaté
holmik megérzésére 3 hénapig van lehet8ség, amennyiben azt a tdvozo sszepakolja, és
felcimkézve az Intézmény erre a célra szolgalé helyiségben elhelyezi. A 3 hénapon tuli,
megdrzésre otthagyott személyes targyak lomtalanitdskor megsemmisitésre keriilnek.

Alkoholt és bédulatkelts anyagot behozni, valamint alkohol vagy drog altal erésen
befolyasolt, masokra veszélyes dllapotban az Intézménybe bejénni tilos.

Az Intézmény teriiletén valé tartézkodds sordn az Intézmény dolgozédja alkalmazhat
alkoholszondét. Az alkoholszonda megfiijdsdnak megtagadasa esetén az iigyeletes dolgozé
késleltetheti az igénybevevé beengedését.

Az dtmeneti szalldson sziikség esetén, de legalabb évente két alkalommal lomtalanitast és
ferttlenitést végziink. A lomtalanitast megel6z8en mindenki koteles a személyes holmijat
a szekrényében tisztan elhelyezni. A haszndlaton kiviili és nem idényszer(i ruhanemtk
elhelyezésérdl a lakdk kotelesek gondoskodni.

A mindenkori iigyeletes dolgozé kotelessége — valamennyi laké érdeke — a Hazirendben
foglalt elSirdsok betartasa, illetve betartatdsa.

XVIII. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAIT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE, AZOK TERITESI DiJA

1.

Az dtmeneti szdllas alapfeladatait meghaladé programok, szolgaltatdsok kére nem
meghatarozott. Ezek eseti szervezése, illetve sziikség esetén rendszeres vagy végleges
biztositdsa soran igyeksziink lakéink igényei szerint eljarni.

Az atmeneti szallds az alapfeladatdhoz nem tartozé szolgiltatdsokért, programokért az
adott szolgaltatas vagy program 6nkoltségének megfelels osszegii téritést kérhet az ellatast
igénybe vevéktsl.

XIX. AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK

1.

Intézményiink lakdi valldsukat szabadon gyakorolhatjik, ennek érvényre juttatisit minden
eszkozzel eldsegitjiik.



2. Az 4dtmeneti szdlldson igény szerint, lehet8séget biztositunk a kiildnféle vallasi felekezetek
képviseldi, papjai, lelkészei szdmdra a lakék meglatogatdsara, a veliik valé rendszeres
kapcsolattartasra.

3. A szallds lakdi szobdjukban, vagy az Intézmény kozdsségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjdk az egyhazak képviseldit, az egyéni valldsi-lelki sziikségletekhez (pl. gyénds,
szentdldozds, utolsé kenet, tirvacsora, stb.) valé zavartalan hozzaférést személyzetiink
elésegiti.

XX. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI
1. Az Intézményi jogviszony megsz{inik:

e az Intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével;

e azigénybevevd halalaval;

» hatdrozott idejli elhelyezés esetén a megjelolt id6tartam lejartaval, kivéve, ha e térvény
rendelkezései alapjan az elhelyezés idStartamdt meghosszabbitjak;

e amegdllapodas felmondasaval.
2. A megidllapodast
e az ellatott/torvényes képvisel indokolas nélkiil;
* az Intézmény vezetdje az aldbbi esetekben irdsban mondhatja fel:

e az ellitott masik Intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi
Intézményi elhelyezése nem indokolt;

» az ellatott a hdzirendet sulyosan megsérti;

e az ellitott, a térvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritésidij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget;

e az elldtott jogosultiga megsziinik.
A felmondasi id6 15 nap.

A felmondasi id6 alatt a kérelmez6 gondoskodik a kikoltdzéssel Gsszefiiggd szervezési
feladatokrol és tdjékoztatja az dtmeneti szallas vezetdjét a kikoltdzés pontos datumarél.

Eger Megyei Jogu Varos Onkormanyzata 14/2007. (IIL. 30.) rendelete a személyes gondoskoddst
nyujté szocidlis, valamint a gyermekjoléti alapellatasokrol és azok téritési dijairél 18. § alapjan,
aki az Intézményt nem a jogszabalyokban szabélyozott médon hagyja el, a tavozast kvetd 8.
nap elteltével az Intézményi jogviszonyét az Intézmény igazgatSja megsziintetheti.

XXI. ETIKAI KERDESEK, VALAMINT AZ INTEZMENY ALKALMAZOTTAIRA
VONATKOZO NEHANY SZABALY

1. Az itmeneti szélldson torténd ellatasért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért
egyéb juttatast nem kériink.

2. A gondozéi Héz alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az Intézmény
jogos érdekeit bizonyithatéan sérti, jé hirét veszélyezteti.

3. Az Intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. Igy az atmeneti
szall6 lakoéitdl, illetve lakéirdl szerzett barmilyen informdciét illetéktelen személynek
atadni nem szabad.



4. Az Intézmény minden alkalmazottja kételes a lakékkal, azok hozzatartozéival szemben
udvarias, el6zékeny magatartast tanusitani.

5. Az alkalmazottaknak lakdinktdl, illetve hozzatartozéiktél ajandékot, pénzt, vagy barmi
mads vagyoni elényt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

6. Alkalmazottaink a munkavégzés sordn kotelesek 6vni és védelmezni az Intézményi
vagyont.

Eger, 2023.05. 10.
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