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A hazirendben foglaltak biztositjdk az Ertelmi Fogyatékosok Nappali
Ellaté Kézpontjanak szolgaltatasait, az igénybe vevék és az alkalmazottak
jogait és kotelezettségeit, valamint elSirjak a kézpont bels6é életének
szabalyait. A héazirend hatdlya kiterjed az ENEK-ben ellatast igénybe
vevekre, az intézmény dolgozéira, a kézpontban tartézkods valamennyi
idegen személyre.

I. Az ENEK nyitvatartasi ideje:

hétf6tsl - péntekig 7°° - 16°°

I1. Az ENEK altal nyujtott szolgdltatasok kore:
1) fogyatékos személyek nappali ellatasa

- a tankdételezettséget betsltétt, dnkiszolgaldsra legaldbb részben
képes, csaladban ¢él6 értelmileg akadalyozott személyek
napkozbeni ellatasa, foglalkoztatasa.

- napi kétszeri étkezés (reggeli, ebéd) biztositisa

- szabadid§s programok szervezése

- az egészségiigyi alapelldtds sziikség szerinti megszervezése, a
szakellatashoz val6 hozzdjutas segitése

- egyeni fejleszté  programokra  épiils gyogypedagdgiai
foglalkozasok szervezése

- hivatalos {igyek intézésének segitése

- specidlis Onszervez6d6 csoportok timogatésa, miikédésének,
szervezésének segitése

- életvitelre vonatkozé tanicsadas, életvezetés segitése

2) fejleszt6 foglalkoztatis

- szocialis torvény szerinti fejlesztési jogviszonyban térténd
fejlesztd foglalkoztatas



I1I. A szolgaltatas igénybevétele:

A nappal ellitds igénybevétele 6nkéntes, az érintett személy véleményét
lehetdség szerint figyelembe véve az ellatdst igényld/torvényes képvisel6
kérelmére, inditvanydra torténik.

5z6- vagy irasbeli kérelem utjan vehetd igénybe, amelyet a telephelyen
nyitvatartasi id6ben lehet benyujtani.

A kérelemhez csatolandé:

>
>

egészségi allapotra vonatkozo igazolds

jovedelemnyilatkozat és igazolas:

kiskort igénybevevé esetén a csaladban egy fére juté rendszeres
havi jovedelem

az igénybevevd személy rendszeres havi jovedelme
fogyatékossdg jellege szerinti szakorvosi lelet

Tajékoztatasi kitelezettség:

A telephely altal nyujtott szocidlis ellitds feltételeirél a kérelem
benyujtasakor a kérelmezét tajékoztatni kell.
Felvételkor az elldtast igénybevevét / torvényes képviseljét tdjékoztatjuk:

a telephely altal biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl
a telephely altal vezetett nyilvantartasokrol

panaszjoguk gyakorldsdnak modjarol

az intézmeényi jogviszony megsziinésének eseteirél

a telephely hézirendjérél

a fizetendd személyi téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl,
tovabba a mulasztds kévetkezményeirsl

Az igénybevevé / térvényes képviseld az intézménybe t6rténd felvételkor
koteles nyilatkozni:

a tdjékoztatdsban foglaltak tudomasul vételérsl, tiszteletben
tartasarol

adatokat szolgdltatni a telephelyen a szociilis térvény alapjan
vezetett nyilvantartdsokhoz .

arrol, hogy a szocidlis ellatdsra valé jogosultsag feltételeiben és a
jogosult/torvényes képviselSje, tovabba kozeli hozzatartozoja



személyazonosité adataiban  bekovetkezett valtozasokrdl
haladéktalanul tdjékoztatni fogja a telephely vezetsjét.
- minden olyan koriilményrél, ami a személyi téritési dij

megallapitdsahoz sziikséges

IV. Az intézményi jogviszony keletkezése:

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményi jogviszony
keletkezését az igényld/térvényes képviseld irdsos kérelme alapozza
meg,

Az elldtast igénybevevé a szolgéltatds biztositisidnak kezdetérdl
irasbeli értesitést kap, és a Szt. 94/B § szerint megallapodasban rogzitik
a feltételeket.

Amennyiben az értesitésben foglaltakkal az igénybevevé nem ért
egyet, jogorvoslati kérelmét 8 napon beliil az intézmény igazgatdjahoz
nyujthatja be.

Az ellatott felvételét 3 hénapos prébaids utén lehet véglegesiteni.
A prébaid§ 3 hénapndl hosszabb nem lehet.

V. Az egyiittélés szabalyai

A telephely valamennyi munkatirsinak és elldtottjanak
egymdshoz valé viszonya a személyiség tiszteletén, a kolcsénés,
tapintatos udvariassdgon, megértésen, megbecsiilésen és toleranciin
alapul.

A munkatirsak és az ellatottak személyiségi jogai tiszteletben
tartasanak alapja az Alapt6rvény, a Szocialis torvény, az intézmény
Adatvédelmi Szabalyzata, valamint a Szocialis Munka Etikai K6dexe.

A telephely napirend szerinti szolgdltatasai:

7°°— 8%  gyiilekezd
8- 8° reggeli (két csoportban)
83° — 113° kiscsoportos fejlesztd foglalkozasok /
fejleszté foglalkoztatas
12°° — 13°° ebéd (két csoportban)
133 - 14%° frontilis fejlesztd foglalkozasok / fejlesztd
foglalkoztatas



14 - 16 szabadidgs programok

Az ellatottak rendelkezésére &l a hazi kényvtar, a napi- heti- havi
sajtotermék, a televizio, a radio, videé-, CD-, DVD lejatszo, szamitogép,
kiilonb6z§ tarsasjatékok, sport-, zenei fejlesztéeszkozok, stb.

Tovabba szdmukra a tisztidlkodds (mosdo, tusold) lehet8sége is
biztositott.

A telephelyen beliil tervezett programok, rendezvények, eléadasok
az ellatottak szdmdra ingyenesen hozzaférhetek, &s egészségi
allapotuktdl fiigg6en biztositottak.

A heti foglalkoztatasi programok tervezete kifliggesztésre keriil.

A telephely 3ltal szervezett foglalkoztatdsbdl (fizikai, kulturalis-
szellemi, szérakoztatd) bevétel nem keletkezik.

Az alapfeladatot meghaladé tevékenységek:

Esetenkénti téritési dij kérhetd pl.: muzeumok, kidllitdsok,
tarlatok, mozi-, valamint szinhizi eladisok megtekintésekor, éves
kiranduldsok alkalmaval.

Az ellatottak havi 200.- Ft dijat fizetnek k6z6sségi programokra,
melynek felhasznalasirél az ellatottak és a munkatarsak kézosen
dontenek.

Az elszamolas minden hénapban megtekinthets.

A telephely rendjének megérzése érdekében, valamint a személyi
higiéné biztositdsa miatt valtcipd hasznalata javasolt.

Fejleszté foglalkoztatds:

Formdja: Szt. szerinti foglalkoztatas

Idétartama: napi 4 6ra, heti 20 dra, egyenlétlen napi munkaid4 beosztassal
de. 8° -u* 6rdig
du.13%° - 143° 6rdig

Fejleszté foglalkoztatas keretében végzett tevékenységek:
*  szivacsapritds, vdlogatas
* szabdszati textilhulladék feldolgozasa, vélogatas, textilcsik
szabas,
szovéshez elGkészités, szovés, himzés

A fejleszt6 foglalkoztatdsban résztvevs ellitottak munkaidén kiviili
napirendje a tébbiekével megegyezé.



Kartérités:

Az ellatottak a telephely helyiségeinek berendezési és felszerelési
targyait rendeltetésiiknek megfelelen, téritésmentesen hasznalhatjak.
A nem rendeltetésszeri hasznalatbél eredé karokért a karokozéd
felel6sséggel tartozik.

Ertékmegbrzés:

Az ellatottak értékeiket, pénziiket sajat felelésségiikre tarthatjdk
maguknal, a telephely az elveszett értékekért, térgyakért felelésséget nem
tud vallalni.

VI. Téritési dij fizetésére vonatkozo szabalyok

Az intézményi és a személyi téritési dij a szocidlis igazgatdsrol és
szocidlis elldtasokrdl sz6lé 1993. évi III. térvény és Eger Megyei Jogu
Véros Onkormdnyzata 14/2007. (IIl. 30.) rendelete alapjan kertiil
kiszamitdsra. Az intézményi és a személyi téritési dij tabldzat a
telephely jol lathat6 helyen kifiiggesztésre keriil. A személyi téritési dij
valtozasarol az ellatast igénybevevé irdsbeli értesitést kap.

A szemeélyi téritési dij (napi kétszeri étkezés) befizetése a
targyhonapot kovet6 hénap elére meghatirozott pénztiri éraiban
torténik a telephelyen. A személyi téritési dij befizetésének
elmulasztisat az intézmény vezetdje hatralékként kezeli és intézkedést
tesz a behajtdsra vonatkozéan. A szébeli, majd irasbeli felszdlitas
eredménytelensége esetén kezdeményezi a kozadék modjara torténd
behajtast, vagy méltanyossagi alapon - kiilénésen indokolt esetben — a
hatralék eltorlését.

VII. Erdekvédelem

A telephely munkatarsai figyelemmel vannak az ellatottak
személyiségi  jogainak  érvényesiilésére, az egyenld bandsméd
kovetelményének betartdsara.

A szolgdltatishoz kapcsoléddé altaldnos és specidlis  jogok
biztositottak.



Az intézményi jogviszony sériilése esetén az ellatdst igénybe vevé /
torvenyes képvisel6 irasbeli/szébeli panasszal élhet a telephely
vezetSjénél, az intézmény igazgat6jéndl, az ellatottjogi képvisel6nél,
valamint az intézmény fenntartéjanal.

Az ellatottjogi képvisel§ elérhetdsége:

Galyasné Désa Katalin - Integralt Jogvédelmi Szolgalat
telefon: 06-20/4899654

e-mail: katalin.galyasne@ijb.emmi.gov.hu

Az intézményi jogviszony sériil:

> kiilonésen a személyiségi jogok megsértése
» a kapcsolattartds megsértése
> a munkatdrsak szakmai, titoktartdsi, vagyonvédelmi

kotelezettségeinek megszegése
»  az ellatas koriilményeit érint6 kifogisok esetén.
A panasztevét 15 napon beliil tajékoztatni kell a panasz kivizsgalisanak
eredményérdl, valamint a sérelem orvoslisénak igénybe vehetd mas
modjardl.

VIII. Intézményi jogviszony megsziinése
e Az intézményi jogviszony megsz(inik:
- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
- az igénybevevé halalaval

- hatdrozott idejli elhelyezés esetén a megjelolt idétartam
lejartdval, kivéve ha jogszabaly rendelkezései alapjan az
elhelyezés id6tartamdt meghosszabbitjak

- amegallapodas felmondasaval.
« A megdallapodast
- az ellatott/torvényes képviselé indokolds nélkiil
- az intézmeény vezetdje az aldbbi esetekben
irdsban mondhatja fel:

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt
vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt
- az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti



- az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy téritési dij-fizetési kételezettségének nem tesz
eleget

/Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy a téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

- hat hénapon &t folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a
hatodik hénap utolsé napjin a kéthavi személyi téritési dij Osszegét
meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij
megfizetését.

Ha az ellatott, a térvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizets
személy vagyoni, jévedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak,
hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozé kotelezettségnek
nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezet6nél rendkiviili
jovedelemvizsgdlat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezeté a
jovedelemvizsgdlatot a szocidlis térvény vonatkozé szabalyai szerint
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat
eredményének megfeleléen 4llapitja meg.

Ha az elldtott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizet
személy nem kéri a jovedelemvizsgdlat lefolytatisat, azt tgy kell
tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij
megfizetését.

Ha harom hénapon &t téritési dij-tartozas ll fenn, az ellatottat, a
torvényes képviselét vagy a téritési dijat megfizetd személyt irasban
tajékoztatni kell a felmondas lehet8ségérél, annak kezdé idépontjarél,
valamint a jévedelemvizsgalat lefolytatisinak szabdlyairdl./

- az ellatott jogosultsdga megsziinik.

A felmondasi id6 15 nap. Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozds miatt sztinik
meg, a megdllapodast a jogszabalyban megjel6lt 15 napon beliil is fel
lehet mondani.

IX. Téritésmentes szolgiltatasok:
Jogi tanacsadas

Elbre egyeztetett id6pontban mindenki 4ltal igénybe vehetd szolgaltatas.



Fogadoora

A telephely vezetdje mindenki &ltal igénybe vehet6 fogaddérat tart
minden hénap elsé hétf6jén 14 - 16 éra kdzétt, valamint telefonon térténd
egyeztetés utan a megbeszélt idépontban.

Minden hoénapban egy alkalommal egy munkanapon 14 6ratél
esetmegbeszélést és minden hénapban egy alkalommal egy munkanapon
13 Oratdl szakmai délutdnt tartunk. A telephely a fenti idépontokban
ugyeletet tart.

A telephely dohdnyzis mentes munkahely.

A hazirendben nem szabalyozott kérdésekben tgy kell eljarni, hogy az az
egyéni érdekek sérelme nélkiil igazodjék az &ltaldnos erkélcsi, jogi és
tarsadalmi normdkhoz.

A hazirendet jol lathaté és mindenki szdmdra kénnyen hozzaférhetd

modon kell elhelyezni.

Eger, 2021. november 2.

Nyilas Gabriella | Kiilvari Aniké
nappali ellatas vezetd / igazgato





